CARTA DELLA QUALITA’
DEL SERVIZIO INTEGRATO DI
GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI

Friuli-Venezia Giulia

ALLEGATO B

SCHEDE DI DETTAGLIO

COMUNE DI DUINO AURISINA

(zona ad elevata densita abitativa e/o ad elevato flusso turistico)

In vigore dal 01/01/2023



AMBITI DI COMPETENZA DEI GESTORI

La tabella riassume i Gestori di riferimento per ciascun servizio facente parte della gestione integrata dei
rifiuti urbani.

GESTORE CERTIFICAZIONI
SERVIZIO DI GESTIONE DELLE TARIFFE E RAPPORTO CON GLI Comune di
UTENTI Duino Aurisina
Isontina Iso 9001
SERVIZIO DI RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI Ambiente Iso 14001
Iso 45001
SERVIZIO DI SPAZZAMENTO E LAVAGGIO STRADE N.D.
SERVIZIO DI SVUOTAMENTO CESTINI C.omune‘d-l
Duino Aurisina
Isontina Iso 9001
ALTRI SERVIZI SECONDARI DI GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI Ambiente Iso 14001
Iso 45001

1.1. SERVIZIO DI GESTIONE DELLE TARIFFE E RAPPORTO CON GLI UTENTI

1.1.1.GESTORE
COMUNE DI DUINO AURISINA

1.1.2.PUNTI DI CONTATTO

Telefono 0402017302/303/304

Mail tributi@comune.duino-aurisina.it

Pec Comune.duinoaurisina@certgov.fvg.it

Sportelli AURISINA — C/O SEDE COMUNALE
Aurisina Cave 25

Sportello online https://www.comune.duino-aurisina.ts.it/it/servizi-
7068/tributi-7114/tari-tassa-sui-rifiuti-130992

Fax 040200245
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1.2. SERVIZIO DI RACCOLTA E TRASPORTO RIFIUTI

1.2.1.GESTORE
ISONTINA AMBIENTE

1.2.2.PUNTI DI CONTATTO

Telefono 800844344
(da lunedi a venerdi 8-20, sabato 8-13)
Mail sportello@isontinambiente.it
Pec isontinambiente@legalmail.it
Sportelli RONCHI DEI LEGIONARI - via Cau de Mezo 18

giovedi dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 16.30
GRADISCA D'ISONZO - via della Campagnola, 1
martedi dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 16.30
GORIZIA- via Mazzini 4C

lunedi dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 16.30
mercoledi dalle 14.30 alle 16.30

CORMONS - via N. Sauro 16

venerdi dalle 9.00 alle 12.30

Sportello online www.isontinambiente.it

Fax 0481 770633

1.2.3.CONSEGNA CONTENITORI

Isontina Ambiente rende disponibili le attrezzature per la raccolta domiciliare dei rifiuti (umido
sottolavello da 7 litri) per cui non e richiesto un sopralluogo presso il Comune di Duino Aurisina
a partire del ricevimento della richiesta di attivazione del servizio.

La consegna di dotazioni che richiedono un sopralluogo viene effettuata entro 10 (dieci) giorni
dal ricevimento della richiesta di attivazione del servizio.

Il tempo di consegna delle attrezzature per la raccolta é:
- pari a cinque (5) giorni lavorativi ove non necessario il sopralluogo

- pari a dieci (10) giorni lavorativi ove necessario il sopralluogo
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1.2.4.MODALITA’ DI EROGAZIONE

CARTA E CARTONE

Utenze Utenti domestici (UD)
interessate Utenti non domestici (UND)
Modalita UD Contenitori stradali

Modalita UND

Contenitori stradali
Porta a porta (integrativo su richiesta)

Tipologia RACCOLTA DI PROSSIMITA (STRADALE)

contenitori - Cassonetti stradali da 660 e 1100 litri.

Altre | cassonetti della carta da 1100 litri vengono svuotati il giovedi, quelli con
informazioni svuotamento laterale il martedi

Mancati asporti vengono recuperati entro le 24 ore successive.

POSIZIONAMENTO CONTENITORI

Frazione Aurisina 102
Frazione Aurisina 111
Frazione Aurisina 183
Frazione Aurisina

Frazione Aurisina 169A
Frazione Aurisina 173A
Frazione Aurisina Cave 9
Frazione Aurisina Cave 32
Frazione Aurisina Cave 59
Frazione Aurisina Cave

Frazione Aurisina Cave 12M
Frazione Aurisina Cave 18A
Frazione Aurisina Cave 23H
Frazione Aurisina Cave 24E
Frazione Aurisina Cave 25/H1
Frazione Aurisina Cave 79M
Frazione Aurisina Stazione 11
Frazione Aurisina Stazione 37
Frazione Aurisina Stazione 39
Frazione Aurisina Stazione 66
Frazione Aurisina Stazione

Frazione Ceroglie 2A
Frazione Ceroglie 3B
Frazione Duino 42
Frazione Duino 71
Frazione Duino 76
Frazione Duino

Frazione Duino 62F
Frazione Duino 62L
Frazione Duino 66/B1
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Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Duino
Frazione Medeazza
Frazione Malchina
Frazione Malchina
Frazione Malchina
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Pelagio
Frazione San Pelagio
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana

67/M2
67/S5
67/T2
67L
718
728
75/71
75H
75P
77D
78/02
78/02

24
378
52H

10
15

108
15B
3G
49
49
18
34
34
74
106
107
122
132
143
182
227

11/B2
12B
12Q
12U
19/D2
24B
27C
56/E8
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Frazione Sistiana 57F

Frazione Sistiana 59/12
Frazione Sistiana 60B
Frazione Sistiana 60C
Frazione Slivia

Frazione Ternova Piccola 1
Frazione Ternova Piccola 16
Frazione Ternova Piccola

Frazione Villaggio del Pescatore 46
Frazione Villaggio del Pescatore 157

Frazione Villaggio del Pescatore

Frazione Villaggio del Pescatore

Frazione Villaggio del Pescatore

Frazione Visogliano 2
Frazione Visogliano

Localita Aurisina

Localita Aurisina Santa Croce 1/S3
Localita Prepotto

Localita Santa Croce di Aurisina 16F
Raccordo Autostradale A4-Trieste

SP2

SP2 50A
SP2 62G
SS14

SS14 5S
Strada Provinciale di Duino

Via Trieste 28

IMBALLAGGI IN PLASTICA E PICCOLI OGGETTI METALLICI

Utenze Utenti domestici (UD)
Interessate Utenti non domestici (UND)
Modalita UD Contenitori stradali

Modalita UND

Contenitori stradali
Porta a porta (integrativo su richiesta)

Tipologia RACCOLTA DI PROSSIMITA (STRADALE)

contenitori - Cassonetti stradali da 660 e 1100 litri.

Altre | cassonetti per gli imballaggi in plastica e i piccoli oggetti metallici vengono svuotati
informazioni il mercoledi

Mancati asporti vengono recuperati entro le 24 ore successive.

POSIZIONAMENTO CONTENITORI

Frazione Aurisina 102
Frazione Aurisina 111
Frazione Aurisina 183

Frazione Aurisina
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Frazione Aurisina
Frazione Aurisina
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Ceroglie
Frazione Ceroglie
Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Medeazza
Frazione Malchina
Frazione Malchina
Frazione Malchina
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino

169A
173A
32
59

12M
18A
23H
24EF
25/H1
79M
11

37

39

66

2A
3B
42
71
76

62F
62L
66/B1
67/M2
67/S5
67/T2
67L
71B
72B
75/21
75H
75P
77D
78/02

24
378
52H
10
15

10B
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Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Pelagio

Frazione San Pelagio

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Slivia

Frazione Ternova Piccola
Frazione Ternova Piccola
Frazione Ternova Piccola
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Visogliano

Frazione Visogliano

Localita Aurisina Santa Croce
Localita Prepotto

Localita Santa Croce di Aurisina
Raccordo Autostradale A4-Trieste
SP2

SP2

SP2

SS14

15B
3G
49
49
18
34
74
106
107
122
132
143
182
227

11/B2
128
12Q
12U
19/D2
248
27C
56/ES
57F
59/12
60B
60C

16

46
157

1/S3

16F

50A
62G
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SS14

Strada Provinciale di Duino

Via Trieste

55

28

VETRO

Utenze Utenti domestici (UD)
interessate Utenti non domestici (UND)
Modalita UD Stradale

Modalita UND | stradale

Porta a porta (integrativo su richiesta)

Tipologia RACCOLTA PORTA A PORTA:
contenitori - Bidoni per UND da 240 litri
RACCOLTA STRADALE:
- Campane stradali da 2000 e 3000 litri
Altre Le campane stradali vengono svuotate nella giornata di lunedi delle settimane
informazioni dispari.

POSIZIONAMENTO CAMPANE

Indirizzo
Aurisina
Aurisina
Aurisina
Aurisina

Aurisina

Aurisina

Aurisina

Aurisina Cave
Aurisina Cave
Aurisina Cave
Aurisina Cave
Aurisina Cave
Aurisina Cave
Aurisina Cave
Aurisina Stazione
Aurisina Stazione
Aurisina Stazione
Ceroglie
Medeazza

Duino
Duino
Duino
Duino
Duino
Duino
Duino

indicazioni

tra l'incrocio con la SP1 ed il civico 2/A

nel parcheggio del cimitero

lungo la SP5 di fronte al civico 173A

lungo la SP1 a fianco della fermata del bus di fronte
birreria Bunker

nello slargo fronte al civico 79

a fianco della sede del CGIL

nel piazzale fronte al civico 36D

lungo la SP1 a fianco del civico 57

zona artigianale

nei pressi del civico 58

lungo la SP1, fronte al civico 70

fronte la sede del Comune di Duino Aurisina
sull'incrocio in prossimita del civico 24

nel parcheggio a fianco del civico 23B

lungo la SP5, fronte al civico 11

fronte al civico 37

sull'incrocio con la SP5, in prossimita del civico 78
fronte al civico 3A

lungo la SP 34 nello slargo appena si arriva nella
frazione

fronte al civico 75H

a fianco della stazione dei Carabinieri

in prossimita del civico 62F

lungo la SS14, nel parcheggio del Bowling

lungo la SP2, fronte alla parafarmacia Barzot
lungo la SP2, fronte al civico 87

lungo la SP14, nei pressi dell'incrocio per andare al
Villaggio del Pescatore
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Duino in via Trieste fianco al civico 28

Malchina fianco del civico 37/C

Precenico a fianco del ristorante Da Franz

San Giovanni di Duino a fianco del civico 22 vicino al passaggio pedonale

San Giovanni di Duino fronte al civico 3A

San Giovanni di Duino fronte al civico 10B

San Pelagio nel piazzale fronte al civico 49

Sistiana a fianco del civico 59/12

Sistiana lungo la statale nel parcheggio a fianco del civico 55/B

Sistiana appena si arriva nella baia di Sistiana

Sistiana a fianco dell'ingresso allo stabilimento di Castelreggio,
baia di Sistiana

Sistiana fronte all'ingresso del campeggio Mare Pineta

Sistiana all'incrocio con via Duino e la SS14 vicino alla trattoria
da Gino

Sistiana a fianco del civico 17/A

Sistiana nel parcheggio a fianco del distributore carburante
ESSO

Sistiana Borgo San Mauro fronte al civico 84/C

Sistiana Borgo San Mauro, fronte negozio edile TAC

Sistiana Borgo San mauro, fronte al civico 27 G

Sistiana Borgo San Mauro, dietro la Casa di Riposo

Sistiana Borgo San Mauro, fronte scuola secondaria

Sistiana Borgo San Mauro, fronte al civico 106

Sistiana Borgo San Mauro, fianco al Ristorante San Mauro
civico 122

Sistiana Borgo San Mauro, fronte al civico 227

Sistiana Borgo San Mauro fronte al civico 205

Sistiana all'inizio della SP 32 verso la rotonda

Sistiana sulla curva a fianco del civico 12B

Sistiana a fianco del civico 11/H

Sistiana nella piazzola a fianco dell'area verde, nei pressi del
civico 12Q

Sistiana sull'incrocio fronte al civico 6/P-1

Sistiana sulla SP 32 lungo la salita, fianco della ferrovia vicino
alla fermata del bus

Slivia sull'incrocio nei pressi della chiesa

Ternova Piccola fronte al civico 16, Trattoria Suban

Villaggio del Pescatore slargo vicino al ristorante al Gabbiano

Villaggio del Pescatore a fianco della darsena

Villaggio del Pescatore all'ingresso alla Baia degli Uscocchi

Visogliano lungo la SP32 dopo il ponte sulla ferrovia, fronte al
civico 14/1

Prepotto fronte al civico 10 C

Santa Croce di Aurisina nel piazzale fronte al civico 16

ORGANICO
Utenze Utenti domestici (UD)
Interessate Utenti non domestici (UND)
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Modalita UD

Contenitori stradali

Modalita UND

Contenitori stradali
Porta a porta (integrativo su richiesta)

Tipologia RACCOLTA PORTA A PORTA:
contenitori - Mastellino 7 litri sottolavello
- Sacchetti in mater-bi
- Bidoni condominiali da 120 e 240 litri
Altre | bidoni stradali dell’'umido vengono svuotati nelle seguenti giornate
informazioni AURISINA MER - SAB
AURISINA CAVE MER - SAB
AURISINA SANTA CROCE MER - SAB
AURISINA STAZIONE MER - SAB
BORGO SAN MAURO MER - SAB
CEROGLIE VEN
DUINO LUN - GIO
MALCHINA VEN
MEDEAZZA LUN
PRECENICO INFERIORE VEN
PRECENICO SUPERIORE VEN
PREPOTTO VEN
SAN GIOVANNI DI DUINO LUN
SAN PELAGIO VEN
SISTIANA LUN - GIO
SLIVIA VEN
TERNOVA VEN
VILLAGGIO DEL PESCATORE |LUN -GIO
VISOGLIANO LUN - GIO

Mancati asporti vengono recuperati entro le 24 ore successive.

POSIZIONAMENTO CONTENTITORI

Frazione Aurisina 77
Frazione Aurisina 183
Frazione Aurisina 142
Frazione Aurisina 169
Frazione Aurisina 192
Frazione Aurisina

Frazione Aurisina 124
Frazione Aurisina 169A
Frazione Aurisina 173A
Frazione Aurisina 102
Frazione Aurisina 102
Frazione Aurisina 111
Frazione Aurisina Cave 78/G1
Frazione Aurisina Cave 77C
Frazione Aurisina Cave 59
Frazione Aurisina Cave 79M
Frazione Aurisina Cave 79
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Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Cave
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Ceroglie
Frazione Ceroglie
Frazione Ceroglie
Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Medeazza

78A
82B
23H
68C
358
79M
62H

12M
18A
32
25/H1
24E

11D
23
39
37
66
11
2A
3B

76
78/Q1

67L
67/S5
72B
42

71
66/B1
67/T2
67/M2
75/21
77D
75P
62L
75H
71B
75H
78/02
62F
76
62F
13
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Frazione Medeazza

Frazione Medeazza

Frazione Medeazza

Frazione Malchina

Frazione Malchina

Frazione Malchina

Frazione Malchina

Frazione Precenico

Frazione Precenico

Frazione Precenico

Frazione Prepotto

Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Pelagio

Frazione San Pelagio

Frazione San Pelagio

Frazione San Pelagio

Frazione San Pelagio

Frazione San Pelagio

Frazione San Pelagio

Frazione San Pelagio

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

19

24

52H
378
15
10

10B
15
3G
15B
45B
47E
49
16
43A
1G
4E
408
34
12B
112
106
54B
182
12B

15H
27F
9F
106
93

54B
52
182
11/B4
20
32C
13D
52
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Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Sistiana

Frazione Slivia

Frazione Slivia

Frazione Slivia

Frazione Ternova Piccola
Frazione Ternova Piccola
Frazione Ternova Piccola
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Visogliano

Frazione Visogliano

Frazione Visogliano

Gemina

11/B2
18
56/ES
19/D2
107
12U
57F
248
74
60B
122
107
59/12
248
60B
12Q
122
27C
227
59/12
60B
12Q
27C
227
143
132

21C
2D

16
30
24C
27
24A

163D
157
157
46
46
9M
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Localita Aurisina

Localita Aurisina Santa Croce 11E1
Localita Prepotto

Localita Prepotto 18A
Localita Prepotto 11E

Localita Prepotto

Localita Santa Croce

Localita Santa Croce di Aurisina  16F
Localita Santa Croce di Aurisina  16F

Localita Sistiana 59H

Raccordo Autostradale A4-

Trieste

SP2 62G

SP2 50A

SP2

SS14 5S

Strada Provinciale di Duino

Via Trieste 28
Consegna e | Acquisto e distribuzione annuale casa per casa dei sacchetti per la raccolta
fornitura differenziata alle utenze domestiche e non domestiche del territorio in cui & attiva la
sacchetti raccolta porta a porta di almeno una frazione di rifiuto.

Annualmente vengono distribuiti le seguenti quantita:

60 pz sacchi secco residuo (solo nei Comuni e nelle aree in cui non sono in dotazione
i mastelli)

30 pz sacchi traslucidi imballaggi in plastica e lattine

120 sacchi in materbi umido.

In caso di esaurimento della scorta dei sacchi prima della riconsegna annuale gli utenti
possono rivolgersi direttamente agli sportelli di Isontina Ambiente (nei Comuni in cui
ISA gestisce la TARI) o del proprio Comune di residenza.

SECCO RESIDUO

Utenze Utenti domestici (UD)

interessate Utenti non domestici (UND)

Modalita UD Contenitori stradali

Modalita UND | contenitori stradali
Porta a porta (integrativo su richiesta)

Tipologia RACCOLTA DI PROSSIMITA (STRADALE)

contenitori - Cassonetti stradali da 660 e 1100 litri.

Altre | cassonetti per la raccolta del secco vengono svuotati con il seguente calendario

informazioni AURISINA MAR - VEN | MER - SAB
AURISINA CAVE LUN - VEN MER - SAB
AURISINA SANTA CROCE MAR - SAB | MER - SAB
AURISINA STAZIONE LUN - VEN MER - SAB
BORGO SAN MAURO LUN - VEN LUN - VEN
CEROGLIE LUN - VEN
DUINO LUN - VEN LUN - VEN
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MALCHINA LUN - VEN
MEDEAZZA LUN - VEN
PRECENICO INFERIORE MAR - SAB
PRECENICO SUPERIORE MAR - SAB
PREPOTTO MAR - SAB | MER - SAB
SAN GIOVANNI DI DUINO LUN -VEN | LUN - VEN
SAN PELAGIO MAR - SAB | MER - SAB
SISTIANA LUN -VEN | LUN - VEN
SLIVIA MAR - SAB
TERNOVA MAR - SAB
VILLAGGIO DEL PESCATORE |[LUN-VEN |[LUN -VEN
VISOGLIANO MAR -SAB | LUN - VEN

POSTAZIONE CASSONETTI

Frazione Aurisina 169
Frazione Aurisina 192
Frazione Aurisina 108E
Frazione Aurisina 124
Frazione Aurisina 169A

Frazione Aurisina

Frazione Aurisina 77
Frazione Aurisina 183
Frazione Aurisina 142
Frazione Aurisina 169A
Frazione Aurisina 173A
Frazione Aurisina 102
Frazione Aurisina 111
Frazione Aurisina Cave 78A
Frazione Aurisina Cave 82B
Frazione Aurisina Cave 23H
Frazione Aurisina Cave 68C
Frazione Aurisina Cave 24E
Frazione Aurisina Cave 35B
Frazione Aurisina Cave 62H
Frazione Aurisina Cave 78/G1
Frazione Aurisina Cave 77C
Frazione Aurisina Cave 9
Frazione Aurisina Cave 79

Frazione Aurisina Cave

Frazione Aurisina Cave 12M
Frazione Aurisina Cave 18A
Frazione Aurisina Cave 32
Frazione Aurisina Cave 25/H1
Frazione Aurisina Cave 79M

Frazione Aurisina Cave

Frazione Aurisina Cave 59
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Frazione Aurisina Santa Croce
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Aurisina Stazione
Frazione Ceroglie
Frazione Ceroglie
Frazione Ceroglie
Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Duino

Frazione Medeazza
Frazione Medeazza
Frazione Medeazza
Frazione Medeazza
Frazione Malchina
Frazione Malchina
Frazione Malchina
Frazione Malchina
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione Precenico
Frazione Prepotto
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino

12
11D
23
39
37
66

11

2A
3B
78/Q1

67/M2
71B
67L
75H
67/T2
71B
75/21
67/S5
72B
42

71
66/B1
77D
76
75P
62L
78/02
62F

13
19

52H
24

378
15

10

15
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Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Giovanni di Duino
Frazione San Pelagio
Frazione San Pelagio
Frazione San Pelagio
Frazione San Pelagio
Frazione San Pelagio
Frazione San Pelagio
Frazione San Pelagio
Frazione San Pelagio
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana
Frazione Sistiana

15B
10B
3G
16
43A
1G
4E
40B
45B
47E
49

60C
15H
27F
10/11
9F
93
13D
227
9
107
52
11/B4
20
15
32C
112
12Q
27C
13D
128
11/B2
74
12Q
18
56/ES
19/D2
12U
57F
34
248
74
106
143
59/12
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Frazione Sistiana 182

Frazione Sistiana 143
Frazione Sistiana 132
Frazione Sistiana 122
Frazione Sistiana 132
Frazione Sistiana 60B
Frazione Sistiana 122
Frazione Slivia 2D
Frazione Slivia

Frazione Slivia 21C
Frazione Ternova Piccola 1
Frazione Ternova Piccola

Frazione Ternova Piccola 16
Frazione Ternova Piccola 16

Frazione Villaggio del Pescatore 30
Frazione Villaggio del Pescatore 24C
Frazione Villaggio del Pescatore 27
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore 29
Frazione Villaggio del Pescatore 24A
Frazione Villaggio del Pescatore 157
Frazione Villaggio del Pescatore 29
Frazione Villaggio del Pescatore 163D
Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Villaggio del Pescatore 46

Frazione Visogliano 9M
Frazione Visogliano

Frazione Visogliano 2
Gemina

Localita Aurisina

Localita Aurisina Santa Croce 11E1
Localita Prepotto

Localita Prepotto 18A
Localita Prepotto 11E
Localita Santa Croce di Aurisina  16F
Localita Santa Croce di Trieste

Localita Sistiana 59H
Raccordo Autostradale A4-

Trieste

SP2 62G
SP2

SP2 50A
SS14 58
Strada Provinciale di Duino

Via Trieste 28
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‘ Mancati asporti vengono recuperati entro le 24 ore successive. ‘

INGOMBRANTI |

Utenze Utenti domestici (UD)

interessate Utenti non domestici (UND)

Modalita UD | Raccolta a domicilio su prenotazione
Conferimento diretto al Centro di Raccolta

Modalita Raccolta a domicilio su prenotazione

UND Conferimento diretto al Centro di Raccolta

Altre RACCOLTA A DOMICILIO SU PRENOTAZIONE

informazioni | Quantita massima singolo ritiro: 2 mc
Al momento della prenotazione I'utente deve fornire i propri dati identificativi,
tra cui codice utente e codice utenza.
Per poter accedere al servizio di ritiro a domicilio I'utente deve essere in regola con il
pagamento della tariffa rifiuti.
Il servizio viene effettuato senza oneri aggiuntivi per I'utente entro le ore 15 del
giorno prestabilito.
CONFERIMENTO DIRETTO AL CENTRO DI RACCOLTA
’accesso al Centro di Raccolta & subordinato alla presentazione all’operatore addetto
della Carta Regionale dei Servizi o, in mancanza, di un documento di identita
personale piu il codice fiscale (se persona fisica) o partita iva (se azienda).
Tipologie e quantita di materiali conferibili sono definiti dai regolamenti
comunali.
Le quantita dei singoli materiali conferito vengono registrate su apposito
software da parte del personale addetto.

RAEE

Utenze Utenti domestici (UD)

interessate Utenti non domestici (UND)

Modalita UD | Raccolta a domicilio su prenotazione
Conferimento diretto al Centro di Raccolta

Modalita Raccolta a domicilio su prenotazione

UND Conferimento diretto al Centro di Raccolta

Altre RACCOLTA A DOMICILIO SU PRENOTAZIONE

informazioni | Quantita massima singolo ritiro: 2 mc

Al momento della prenotazione I'utente deve fornire i propri dati identificativi,
tra cui codice utente e codice utenza.

Per poter accedere al servizio di ritiro a domicilio I'utente deve essere in regola con il
pagamento della tariffa rifiuti.

Il servizio viene effettuato senza oneri aggiuntivi per I'utente entro le ore 15 del

giorno prestabilito.

CONFERIMENTO DIRETTO AL CENTRO DI RACCOLTA

L’accesso al Centro di Raccolta & subordinato alla presentazione all’operatore addetto
della Carta Regionale dei Servizi o, in mancanza, di un documento di identita
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personale pil il codice fiscale (se persona fisica) o partita iva (se azienda).
Tipologie e quantita di materiali conferibili sono definiti dai regolamenti
comunali.

Le quantita dei singoli materiali conferito vengono registrate su apposito
software da parte del personale addetto.

VERDE E RAMAGLIE

Utenze Utenti domestici (UD)
interessate Utenti non domestici (UND)
Modalita UD | Raccolta a domicilio su prenotazione
Contenitori stradali
Conferimento diretto al Centro di Raccolta
Modalita Raccolta a domicilio su prenotazione
UND Contenitori stradali
Conferimento diretto al Centro di Raccolta
Altre CONTENITORI STRADALI
informazioni | | contenitori stradali del verde vengono svuotati il giovedi e da aprile ad ottobre anche

di lunedi.

POSIZIONAMENTO CONTENITORI

Frazione Aurisina 102
Frazione Aurisina 111
Frazione Aurisina 193
Frazione Aurisina snc
Frazione Aurisina 173A
Frazione Aurisina Cave 32
Frazione Aurisina Cave 59

Frazione Aurisina Cave

Frazione Aurisina Cave 24E
Frazione Aurisina Cave 25/H1
Frazione Aurisina Cave 79M
Frazione Aurisina Stazione 11
Frazione Aurisina Stazione 39
Frazione Duino 76
Frazione Duino 62F
Frazione Duino 75H

Frazione Medeazza
Frazione Malchina 24
Frazione Precenico

Frazione San Giovanni di Duino 10B
Frazione San Giovanni di Duino 15B
Frazione San Pelagio 49

Frazione Sistiana 122
Frazione Sistiana 132
Frazione Sistiana 132
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Frazione Sistiana 143

Frazione Sistiana 182
Frazione Sistiana 227
Frazione Sistiana

Frazione Sistiana 12B
Frazione Sistiana 12Q
Frazione Sistiana 24B
Frazione Sistiana 27C
Frazione Sistiana 59/12
Frazione Sistiana 60B
Frazione Sistiana 60C
Frazione Slivia

Frazione Villaggio del Pescatore 46

Frazione Villaggio del Pescatore
Frazione Visogliano

Localita Santa Croce

Localita Santa Croce di Trieste
SP2

RACCOLTA A DOMICILIO SU PRENOTAZIONE
Quantita massima singolo ritiro: 2 mc

Al momento della prenotazione I'utente deve fornire i propri dati identificativi,

tra cui codice utente e codice utenza.

Per poter accedere al servizio di ritiro a domicilio I'utente deve essere in regola con il
pagamento della tariffa rifiuti.

Il servizio viene effettuato senza oneri aggiuntivi per I'utente entro le ore 15 del

giorno prestabilito.

E vietato utilizzare sacchi neri

CONFERIMENTO DIRETTO AL CENTRO DI RACCOLTA

L’accesso al Centro di Raccolta & subordinato alla presentazione all’operatore addetto
della Carta Regionale dei Servizi o, in mancanza, di un documento di identita
personale piu il codice fiscale (se persona fisica) o partita iva (se azienda).
Tipologie e quantita di materiali conferibili sono definiti dai regolamenti
comunali.

Le quantita dei singoli materiali conferito vengono registrate su apposito
software da parte del personale addetto.

1.2.5.CENTRO DI RACCOLTA

Indirizzo

LOCALITA AURISINA CAVE, 12/D

Apertura

Lunedi dalle 9:00 alle 15:00
Martedi (estivo — ora legale) dalle 13:00 alle 19:00
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Martedi (invernale — ora solare) dalle 11:00 alle 17:00
Mercoledi dalle 9:00 alle 15:00

Giovedi dalle 9:00 alle 15:00

Venerdi dalle 9:00 alle 15:00

Sabato dalle 9:00 alle 15:00

Materiali conferibili | Ingombranti, Rifiuti Ferrosi, Legno, Vetro ingombrante, Verde
(ramaglie, potature, sfalci), Accumulatori al piombo esausti,
Apparecchiature elettriche ed elettroniche fuori uso, Grandi bianchi, TV
e Monitor, Sorgenti luminose (neon), Apparecchiature di refrigerazione
e condizionamento, Vernici e pitture, Olio vegetale esausto, Olio
minerale esausto, Toner, Inerti in piccole quantita (escluso ditte),
Pneumatici, Carta e cartone, Estintori da utenza domestica, Abiti usati.

1.2.6. INFO/SEGNALAZIONI/RECLAMI

Reclami e richieste di informazioni possono essere inoltrati a Isontina Ambiente:
e rivolgendosi a uno degli sportelli aziendali;
e a mezzo posta ordinaria: via Cau de Mezo, 10 — 34077 Ronchi dei Legionari (GO);

° via email (segreteria@isontinambiente.it) o via PEC (isontinambiente@legalmail.it);
° tramite sportello accessibile online via homepage sul sito aziendale
www.isontinambiente.it

° via fax al numero 0481 770633

utilizzando I'apposito modulo scaricabile e compilabile online o altra modalita, indicando sempre
i dati identificativi dell’'utente e ogni altro dato necessario a prendere contatto, il codice utente
e la descrizione puntuale della richiesta.

La risposta motivata di Isontina Ambiente contiene sempre:
. il riferimento al reclamo scritto
° il codice identificativo del referente interno che ha preso in carico la richiesta

Nel caso di reclamo scritto la risposta di Isontina Ambiente comprende anche:

° la valutazione documentata della fondatezza o meno della lamentela presentata nel
reclamo, corredata dai riferimenti contrattuali e normativi;

° i modi e i tempi di eventuali azioni correttive poste in essere;

° I'elenco della documentazione allegata.

Il tempo di risposta motivata al reclamo scritto é: pari a trenta (30) giorni lavorativi.
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Il tempo di risposta motivata alle richieste scritte di informazioni é: pari a trenta (30) giorni

lavorativi.

1.3. ALTRI SERVIZ|I SECONDARI DI GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI

PILE

Modalita

Le pile vengono raccolte:
- mediante contenitori stradali
- presso i Centri di Raccolta

Programmazione

Lo svuotamento dei contenitori stradali ha cadenza programmata in relazione
alla densita del territorio, alla fruizione dell’area e ai tempi medi di
riempimento.

Altre informazioni

Il conferimento presso | Centri di Raccolta osserva le regole di fruizione del
Centro stesso.

POSIZIONAMENTO CONTENITORI STRADALI

Frazione Villaggio del Pescatore snc
Frazione San Pelagio 49

Frazione San Giovanni di Duino snc
Frazione Aurisina snc
Frazione Sistiana snc
Frazione Duino snc
Frazione Sistiana snc
Frazione Aurisina snc
Frazione Aurisina Cave snc
Frazione Sistiana snc
Frazione Sistiana snc
Frazione Malchina 378
Frazione Aurisina snc
Frazione Aurisina Cave snc
Frazione Aurisina 102

MEDICINALI

Modalita

I medicinali vengono raccolti:
- mediante contenitori stradali
- presso i Centri di Raccolta

Programmazione

Lo svuotamento dei contenitori stradali ha cadenza programmata in relazione
alla densita del territorio, alla fruizione dell’area e ai tempi medi di
riempimento.

Altre informazioni

Il conferimento presso | Centri di Raccolta osserva le regole di fruizione del
Centro stesso.

POSIZIONAMENTO CONTENITORI
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Frazione Aurisina snc
Frazione Aurisina Cave snc
Frazione Duino snc
Frazione Sistiana 45

Frazione Sistiana snc
Frazione Sistiana snc
Frazione Villaggio del Pescatore snc
Frazione Sistiana snc
Frazione Aurisina Cave snc

OLI VEGETALI e GRASSI COMMESTIBILI

Modalita Oli vegetali e grassi commestibili vengono raccolti:

- mediante contenitori stradali

- presso i Centri di Raccolta

Programmazione Lo svuotamento dei contenitori stradali ha cadenza programmata in relazione
alla densita del territorio, alla fruizione dell’area e ai tempi medi di
riempimento.

Altre informazioni Il conferimento presso | Centri di Raccolta osserva le regole di fruizione del
Centro stesso.

STAZIONI DI RACCOLTA

Duino Aurisina — loc. Aurisina (presso isola ecologica vicino cimitero)

Duino Aurisina — loc. Duino (presso isola ecologica vicino Carabinieri)

Duino Aurisina — loc. Sistiana (presso isola ecologica vicino distributore ESSO)

RIFIUTI ABBANDONATI

Modalita Il servizio consiste nella gestione dei materiali abbandonati o depositati
senza alcun controllo sul suolo.

Programmazione Il servizio e svolto su richiesta del Comune.

Altre informazioni La gestione del rifiuto viene definita in seguito a sopralluogo volto ad

identificarne la tipologia e la conseguente modalita di gestione che puo
prevedere anche I'affidamento diincarico anche ad aziende terze specializzate
al trattamento di frazioni diverse dal rifiuto urbano.

CARCASSE ANIMALI (DI PICCOLA TAGLIA)

Modalita Il servizio consiste nel recupero e successiva gestione di carcasse di
animali dia affezione (cani, gatti — no animali selvatici) di piccola taglia.
Programmazione Il servizio e svolto su richiesta del Comune.

https://isontinambiente.it/it/servizi/servizi-per-il-tuo-comune/duino-aurisina/
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1.4. SERVIZIO DI SVUOTAMENTO CESTINI

1.4.1.GESTORE

COMUNE DI DUINO AURISINA

1.4.2.PUNTI DI CONTATTO

Telefono 0402017111

Mail email: protocollo@comune.duino-aurisina.ts.it
Pec comune.duinoaurisina@certgov.fvg.it

Sportelli DUINO AURISINA — SEDE COMUNALE

Loc. Aurisina Cave, 25

Sito internet

https://www.comune.duino-aurisina.ts.it/it

Fax

040/200245

1.4.3. PROGRAMMA/MAPPATURA

Il servizio prevede lo svuotamento di tutti i cestini del Comune da parte del personale
dipendente del Comune stesso nell’ambito dell’attivita di manutenzione ordinaria del territorio

senza vincoli di programmazione.

1.5. SERVIZI INTEGRATIVI

1.5.1. GESTORE
ISONTINA AMBIENTE

Servizi Cimiteriali

Le modalita tecniche di svolgimento del servizio sono in corso di
definizione di concerto con I’AUSIR e il soggetto preposto alla
gestione dei servizi cimiteriali individuato dal Comune.

Raccolta aggiuntiva di ricognizione

Recupero rifiuti abbandonati lungo le strade del centro urbano e
della periferia anche a seguito di mancato ritiro.

Raccolta carcasse animali

Intervento specializzato per il recupero e smaltimento corretto
delle carcasse animali (solo animali da affezione di taglia medio
piccola su segnalazione.

Raccolta tessuti sanitari

Servizio dedicato alla raccolta e smaltimento sicuro di rifiuti
sanitari, come pannolini, traverse e pannoloni (e prodotti simili)
all’interno dei cassonetti del secco residuo.

Formazione scuole

Attivita didattiche e laboratori per sensibilizzare gli studenti sulla
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gestione dei rifiuti e sull'importanza del riciclo.

Consegna e fornitura kit raccolta
rifiuti

Distribuzione di kit completi per la raccolta differenziata,
comprensivi di sacchetti, contenitori e materiale informativo per
nuove utenze o in caso di smarrimento / furto dei contenitori.

Consegna e fornitura calendari

Fornitura di calendari per il servizio di raccolta differenziata
differenziati per le singole aree del territorio di riferimento del
servizio, con indicazioni sui giorni di raccolta per ogni tipologia di
rifiuto.

Consegna e fornitura sacchetti

Acquisto e distribuzione annuale casa per casa dei sacchetti per
la raccolta differenziata alle utenze domestiche e non
domestiche del territorio in cui € attiva la raccolta porta a porta
di almeno una frazione di rifiuto.

Gestione rifiuti in occasione di
eventi, sagre e giornate ecologiche

Organizzazione e gestione della raccolta e smaltimento dei rifiuti
prodotti durante manifestazioni pubbliche, compreso lo
svuotamento e la rimozione di bidoni e cassonetti fino anche alla
pulizia finale dell’area.

Raccolta stradale abiti usati con
campane

Posizionamento, gestione compreso lo svuotamento e l'invio a
recupero di campane stradali per la raccolta di abiti usati,
destinati al riciclo o al riutilizzo.

Lavaggio e sanificazione bidoni e
cassonetti

Pulizia profonda e disinfezione dei contenitori per rifiuti con
macchina lavacassonetti per I’eliminazione di sporcizia e cattivi
odori.

Il calendario degli interventi dell’anno 2025 verra perfezionata
I'aggiudicazione al nuovo appaltatore del servizio.
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