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Isontina Ambiente S.r.l. intende perseguire, come obiettivo aziendale primario, una Politica di gestione
integrata per la Qualita, 'Ambiente e la Sicurezza, operando in conformita alle normative vigenti e alle
convenzioni con i Comuni committenti dei servizi, in un’ottica di miglioramento continuo.

A tale scopo Isontina Ambiente S.r.l. si impegna a rendere disponibili le risorse necessarie per garantire il
rispetto degli standard qualitativi, ambientali e di sicurezza e ad operare in riferimento alle norme UNI-EN I1SO
9001:2015, UNI-EN ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, promuovendo tutte le iniziative necessarie atte a
garantire il miglioramento delle proprie performances.

In particolare, I'Organizzazione si prefigge di raggiungere i seguenti obiettivi:

e perseguire il miglioramento continuo dell’azienda, promuovendo la piena applicazione del Sistema
di Gestione Integrato Qualita, Ambiente e Sicurezza, sostenendo attivamente la prevenzione degli
infortuni e malattie professionali e la tutela dell’Ambiente;

e diffondere la cultura della Qualita, della tutela dell’Ambiente e della Sicurezza ai vari livelli
dell’organizzazione;

e garantire che venga messo in atto e mantenuto attivo un efficace Sistema di Gestione Integrato;

e individuare, per i singoli processi aziendali, gli indicatori prestazionali che permettano di definire gli
obiettivi di miglioramento per la Qualita, I’Ambiente e la Sicurezza sul Lavoro.

e assicurare la crescita, il coinvolgimento, la consultazione e la piena partecipazione delle Risorse
Umane;

e recepire le esigenze e le aspettative delle parti interessate, interne ed esterne, in modo da
ottemperare puntualmente alle disposizioni contrattuali e sviluppare le opportunita di crescita e
miglioramento;

o estendere il massimo impegno per la protezione ambientale del contesto in cui opera ed assicurare
un utilizzo sostenibile delle risorse, garantendo, con il proprio lavoro, la tutela della biodiversita e
degli ecosistemi;

e assimilare e diffondere la cultura della Sicurezza sul lavoro e dell'importanza della prevenzione nel
processo di riduzione dei rischi, sensibilizzando i dipendenti e collaboratori sulle responsabilita
nell’ambito della prevenzione;

e impegnarsi per perseguire la piena soddisfazione di Clienti ed Utenti, mediante il raggiungimento
degli standard definiti;

e mantenere il Sistema di Gestione adeguato, efficiente ed efficace per essere in grado di adattarsi
rapidamente al cambiamento delle circostanze e/o dei vincoli esterni all'organizzazione;

o affrontare le sfide del cambiamento climatico, attraverso un’attenta valutazione dell’impatto che lo
stesso determina sulle attivita aziendali, individuando gli obiettivi strategici volti alla sua mitigazione
e all’'adattamento.

La Direzione Generale di Isontina Ambiente S.r.l. siimpegna a sostenere I'attuazione della presente Politica
Integrata QAS ed il rispetto dei principi in essa contenuti. La Politica Integrata viene verificata ed aggiornata
periodicamente dalla Direzione Generale, al fine di poterne garantire la validita e la corrispondenza alle esigenze
di tutte le Parti Interessate. N
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